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Automechanika 2016 -
Nagykereskeddk és mihelyek
szamara késziult halozatba kapcsolt
megoldasokkal boviti portfolidjat a
Bosch

Hatékonyabb karbantartas és jobb mindség

Erésebb pozicié a pdtalkatrészpiacon

Kormanyrendszerek egészitették ki a termékkinalatot

A héalézatba kapcsoltsag Uj Gzleti modellek elterjedését is seqiti
Uj szolgaltatasok a telematikai megoldasok révén

Frankfurt/Stuttgart - Alkatrészek, rendszerek és szolgéltatdsok széles
valasztékaval jelenik meg a Bosch a frankfurti Automechanika (szeptember 13-
17., 9-es pavilon) kiallitdson és vasaron. A vallalat ennek soran olyan
megoldasokat is bemutat, amelyeket nagykereskedék és mUihelyek
alkalmazhatnak, még hatékonyabba téve miikodésiket és bdvitve szolgaltatdsaik
kindlatat. ,, A haldzatba kapcsolhatdsag terlletét illetéen a szakma egészére
kiterjesztettiik a kindlatunkat, a jarmUivektdl és a javitdmUhelyektdl egészen a
nagykereskeddkig. Meggy6z6désiink, hogy a halézatba kapcsoltsdg az idei
Automechanika legjelentésebb témaja lesz” - hangsulyozta a frankfurti
sajtokonferencia alkalméaval Uwe Thomas, a Bosch Automotive Aftermarket
részleg elndke. A kiterjesztett valdsdg (Augmented Reality) segitségével egy-egy
javitasi folyamat sziikséges lépései célzott médon meghatarozhaték. Uj
telematikai megolddsaival a Bosch hatékonyan tdmogatja a flottalizemeltet6k
munkdjat, a biztositétarsasdgok szamara pedig Ujszerl ajanlatok kidolgozasat
teszi lehet6vé.

A Bosch Automotive Aftermarket Uizletdg drbevétele mintegy nyolc szdzalékkal
bévilt 2015-ben, tartva a teljes piac ndévekedésének Gtemét. A névekedés
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részben az arfolyamhatdsoknak is koszonhetd. ,Tavaly tovabb erdsitettiik piaci
pozicidinkat, 2016-ra pedig a teljes piacéval nagyjabdl megegyezd, hdrom-négy
szdzalékos novekedésre szamitunk” - folytatta Uwe Thomas. Legjelentésebb
piacén, Eurépéban, a Bosch Automotive Aftermarket mintegy 6tszazalékos
novekedést ért el. ,Idén még tovabb élesedd piaci versenyre szamitunk, mivel az
eurdpai piac varhatdéan enyhe névekedést produkal” - tette hozzd Uwe Thomas.

Jelentés novekedés Indidban

Gyakorlatilag nem véltozott a piaci helyzet ezzel szemben Eszak-Amerikaban,
2016-ban viszont a Bosch Automotive Aftermarket mar stabil névekedésre szamit
mdsodik legjelentésebb értékesitési régiéjaban. Tovabbra is kedvezétlen
gazdasagi helyzet jellemzi Dél-Amerikat, itt jelentésen visszaesett a gépjarmivek
piaca. Ennek ellenére 2015-ben az Automotive Aftermarket jél teljesitett ebben a
régiéban. Az azsiai piacok tovébbra is jél fejlédnek. ,Indidban tavaly
hétszazalékos novekedést produkaltunk, ami még a kinai piacénal is nagyobb
mértékd. Es ez nem kivétel, varakozasaink szerint e trend 2016-ban is
folytatdédik” - hlizta ald Uwe Thomas. Kina tovéabbra is nagyon fontos piac, az
elkévetkezd évekre is jelentés névekedési varakozasokkal.

Teljes kormanyrendszerek a Bosch cserealkatrész-programjaban

sz

sz

korabbi vegyesvdllalat gyéri alkatrészek lizletdga a Bosch Automotive Steering
részlegévé alakult, az értékesitést a Bosch Aftermarket szegmens vette at.
~Részleglink mar kormanyrendszerek felljitasaval is foglalkozik” - jelentette be
Uwe Thomas. A kopd alkatrészek kdvetkezetes cseréjével, illetve teljes koru
mindség- és funkcionalis ellendrzéssel a felljitasi folyamat soran a Bosch
mindenkor magas szinvonall termékmindséget biztosit. ,,A mulhely és Ugyfelei igy
egyarant joggal lehetnek biztosak abban, hogy a kormanyrendszerek és més
részegységek éppolyan biztonsdgosak és megbizhatéan mikédnek, mint az
eredeti alkatrészek” - emelte ki Uwe Thomas.

A halézatba kapcsoltsag megvaltoztatja a szektort

A jarmUvek és kornyezetiik mind intenzivebb digitalizaciéja, illetve hdlézatba
kapcsoldsa szintén alapvet6 véaltozasokat eredményez a mihelyekben és az
alkatrész-nagykereskedelemben is. , A szolgaltatasok, a magas foku atlathatésag,
a vonzo ajanlatok és az egyéni lgyféltdmogatas egyre nagyobb jelentfséglivé,
valéjadban kulcsfontossdguva valik a mihelyekben és az alkatrész-
nagykereskedelemben. Egy Iépéssel azonban tovadbb is mennék: a szolgaltatdsok
és a végfelhasznéaldkkal kialakitott mind szorosabb kapcsolat dénté tényezék az
Gzletmenetiink jovébeni sikeressége szempontjabdl” - mutatott rd Uwe Thomas.

A jarmlvek és a koérnyezetiik egyre bévilé halézatba kapcsoldsa merében Uj
helyzetet teremt. Napjainkban a telematikai adatok mar kdnnyen elérhetdk, a
m(ihelyek pedig a jarmu pillanatnyi dllapotdnak felmérésére, valamint a
szlikséges javitasok és karbantartasok el6készitésére is hasznalhatjdk ezeket,
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még jéval azel6tt, hogy a jarmU a mihelybe érkezne. Ez mindegyik fél szdmara
elény0s és hatékony tervezést tesz lehetévé: a jarmdflottdk lzemeltetdi pontosan
megtervezhetik a szervizldtogatdsokat, mig a mihelyek pontosabban
beoszthatjdk munkarendjlket, az alkatrész-nagykereskeddk pedig még
kifinomultabb logisztika mentén dolgozhatnak.

Uj iizleti modellek a Bosch loT platform segitségével

A hélézatba kapcsolt jdrmdvek a kilonb6zd szolgaltatdsok kombinaldsat is
lehetévé teszik. Ez olyan nagyteljesitmény( online-platformokat igényel, amelyek
a meglévé lzleti modelleket Ujabbakkal kapcsoljdk 6ssze. A Bosch mar kinal ilyen
platformot a Bosch 1oT Cloud formajaban, amely kifejezetten a mlhelyek és a
nagykereskeddk igényei szerint készult. ,J6l ismerjik ezeket az elvarasokat, mivel
mi is aktiv résztvevdi vagyunk ennek a piacnak és a teljes értékteremtési
ldncolatot 4tlatjuk. Pontosan ezért tudunk testre szabott megoldasokat kinalni,
amelyeket kimondottan e terlletre fejlesztettiink ki, és nem egyszerlien mas
megolddsokbdl adaptaltunk” - hangsulyozta Hans-Peter Meyen, a Bosch
Automotive Aftermarket diagnosztika és tervezés terilleteiért felelds alelndke.
Kivalé példaja ennek az Uj Connected Repair szoftver, amely a miihelyben
hasznélt rendszereket kapcsolja halézatba. ,Ezzel jéval egyszerlbb a
szervizlatogatadsok megtervezése, egyszerre javitja a munkafolyamatokat és a
szolgaltatdsok szinvonaldt. Amikor az ligyfél megérkezik a muhelybe, jdrmivének
adatai és szerviztorténete mér eleve rendelkezésre all. Ezek az adatok ezutdn
automatikusan tovabbitédnak az egyes szervizberendezések kozott, illetve
térolédnak” - magyarazta Hans-Peter Meyen.

Uj telematikai megoldasok

A jarmUvek telematikai adatai olyan Uj szolgdltatasok felé nyitjdk meg az utat,
amelyek jelentésen kibévitik a hagyomanyos termékek piacat. Lehet6séget
kindlnak példaul a mlhelyek szdmdra a flottalizemeltetékkel folytatott szoros
egylttmukodésre, amely soran mindkét fél élvezheti a Bosch megoldasanak
elényeit. A flottalizemelteték gyors attekintést nyerhetnek a jarmuvek pillanatnyi
allapotéarél, menettulajdonsagairdél és soron kdvetkezé szervizmunkairél, a kisebb
jarmUparkok Gzemeltet6i, mint példaul a kézbesité szolgalatok vagy kereskedelmi
szolgdltaték, pedig egyszerlen adhatjdk at a muszaki flottamenedzsment
feladatat a mihelyeknek. A szervizek igy mar j6 idére megszervezhetik
munkdjukat, jelentésen mérsékelve az egyes jarmdvek allasidejét. Ez szolgdlhat a
flottatizemelteték és a mihelyek kozotti szoros egyittmikodés alapjaul.

Az egyik jelentés német biztositétarsasag rovidesen telematikai megolddsokat is
alkalmaz, hogy kedvez8bb biztositasi feltételeket kindlhasson a fiatal
autévezetbknek. Az alacsonyabb biztositasi dijakért cserébe a fiatal autésok
elérhet6vé teszik azon adataikat, amelyekbdl l1dthatd, hogy defenziven
koézlekednek. A Bosch telematikai megolddsa igy gazdasdgos és biztonsagos
vezetési stilusra 6sztdnoz.

Eletmenté kiterjesztett valésag
A kiterjesztett valésag (Augmented Reality) a fizikai és virtudlis vildgot kapcsolja
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O0ssze egymassal, igy egészen Uj munkamddszereket tesz lehetévé a korszerd
muhelyekben. Amikor a mlhely munkatédrsai az okostelefont vagy a tdblagép
kamerdjat a jarm felé irdnyitjdk, fontos kiegészité adatok jelennek meg az auté
valds képén. Ezek kozott a legkllonfélébb magyardzatok mellett kezelési
utmutatdk, kapcsolasi rajzok, hdromdimenziés megjelenitések, fotdk és videdk
egyarant szerepelhetnek. Az ilyen jellegl informacidk jelentésen megkdnnyitik a
hibak feltarasat és a szervizmunkak hatékonyabb alakitdsat. A kiterjesztett
valdsag életeket is menthet. A Bosch és a Daimler AG egylttm(ikddésben olyan
alkalmazast fejlesztett ki, amely a tlzoltdknak segit a balesetet szenvedett
jarmUvek vagassal jard kinyitdsaban. Alapja a Bosch Common Augmented Reality
Platform (CAP), amellyel jdrmimodellek széles koréhez készitheték alkalmazasok,
a CAP igy ipari méretekben teszi lehetévé a kiterjesztett valésag alkalmazasat.
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Tovabbi informacio:

dr. Ficzere Ferenc
Telefon: +36 1 431-3852

Heiderose Dreiner
+49 721 942-3145

Hattér informacio:

A GépjarmlU-felszerelések, -diagnosztika és szervizszolgaltatasok lizletdg autdszereld
mUhelyek sokasagat szolgalja ki diagnosztikai és miihelyberendezések teljes skalajaval.
Uj és cserealkatrészek széles vélasztékaval rendelkezik mind személyautékhoz, mind
haszongépjarmUivekhez. Termékportfoliéjdban megtaldlhatdk a Bosch gyari beszallitoi
felszerelései, valamint a kifejezetten a poétalkatrész piac szamara fejlesztett termékek és
szolgaltatasok is. 150 orszagban tébb mint 18 ezer munkatars, valamint egy vildgméretd
logisztikai halézat gondoskodik arrdl, hogy a mintegy 650 ezer kiilonb6zé alkatrész
gyorsan és id6ben eljusson az ligyfelekhez. A szervizszolgaltatasok terileten belil az
Gizletdg kllénféle teszt- és javitd technoldgidkat, diagnosztikai szoftvereket, oktatasokat
és informacios szolgdltatasokat biztosit az Ggyfelei szamara. Emellett az Gizletag
hatdskorébe tartozik a Bosch Service franchise halézat is, amely a vildg legnagyobb
markafliggetlen autészerviz halézata mintegy 17 ezer mihellyel. Ezen kivll a Gépjarmu-
felszerelések, -diagnosztika és szervizszolgaltatasok lizletdg felel a tébb mint 1000
“AutoCrew”partnerért is.

Tovabbi informacidért 1atogasson el honlapunkra: www.bosch-automotive.com.

A Bosch csoport kiilonb6z6 technoldgidk és szolgaltatdsok vezeté nemzetkozi szallitdja.
Vildgszerte megkozelitéleg 375 000 munkatarsat foglalkoztat (2015. december 31-én) és
70,6 millidrd eurd arbevételt ért el 2015-ben. A cégcsoport négy Uzleti teriileten végzi
tevékenységét, ezek a mobilitdsi megoldasok, az ipari technika, a fogyasztasi cikkek,
valamint az energia- és épulettechnika. A Bosch csoport magaban foglalja a Robert
Bosch GmbH-t, annak mintegy 60 orszagban m(ikodd csaknem 440 leadnyvallalataval és
regionalis véallalataival egyitt. Ertékesitési és szolgaltatasi partnereit is beleszadmitva a
Bosch globalis gyartéasi és értékesitési halézata mintegy 150 orszagot fed le. A jovébeli
novekedés alapja a vallalat innovativ ereje. A Bosch 55 800 munkatarsat foglalkoztat a
kutatas és fejlesztés terlletén vildgszerte 118 telephelyen. A Bosch csoport stratégiai
célja innovativ megoldasok Iétrehozasa a haldzatba kapcsolt vildg szdmara. A Bosch
csoport termékei és szolgaltatasai hasznos megoldasokkal javitjdk az élet minéségét. Az
,Eletre tervezve” szlogen ezt a viladgszerte elérhetd technolégiat jelenti.

Tovabbi informacidért 1dtogasson el honlapunkra: www.bosch.hu
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