Sajtékozlemény @ BOSCH

Forras:
https://www.boschmediaservice.hu/sajtokozlemeny/bosch _ridecare 2021 november-
319.html

2021.11.18.
ID: 319

Biztonsagosan és kényelmesen A-bdl
B-be

A Bosch Ridecare-megoldasa kifogastalan allapotban
tartja az autdmegosztd-szolgaltatdk jarmdveit

* VildgUljdonsdg: a Bosch Ridecare minddssze egyetlen érzékelb-egységgel
észleli a jarmuvek sériléseit, illetve a flistot az utastérben
* Adat-kiértékelés mesterséges intelligencia (Al) alapd médszerekkel

Stuttgart, Németorszadg - Az autémegoszté szolgaltatasok jarmlveit igénybe vevé
Ugyfelek joggal varnak el biztonsagos kozlekedésre alkalmas, utasterében pedig
dohanyflistmentes gépkocsit. Tobb, mint bosszanté ugyanis, ha karcos és horpadt
az autd, amit haszndlunk vagy az utastérben a kellemetlen flistszag, mert
kordbban valaki dohanyzott benne. A Bosch flottalizemelteték és mobilitasi
szolgaltaték szaméra kifejlesztett Uj Ridecare-megolddsanak kdszénhetéen
azonban mindez hamarosan mar a multé. A cél az, hogy minden felhasznalé még
biztonsdgosabban és kellemesebben utazzon a jovében. Az elsé alapvetd
Ridecare-funkcié a fist- és sériilésérzékelés, amelyben a Bosch mesterséges
intelligencia segitségével végzett, felhdalapl adatelemzéssel kombindlja a
jdrmibe épitett érzékel6egységet. Az autémegoszté-szolgéltatdk igy jol
attekinthetéen és valés idében juthatnak fontos informécidhoz, ha jarmdviik
megsérilt, vagy épp valaki dohanyzott azokban. A javitédsok vagy tisztitasok igy
gyorsabban és pontosan az igényeknek megfelel6en végezhetdk, ezzel is
optimalizdlva a flottakezelést. ,Az autémegosztasban az Gigyfélelégedettség
egyik kulcsa, hogy a felhasznalék mindenkor a biztonsagos és kellemes vezetés
élményében részeslilhessenek. Ridecare megoldasaval a Bosch a még
szinvonalasabb Ggyfélélmény Uj mércéjéll szolgalhat a jarmlimegosztd
szolgaltatdsok piacan” - emelte ki Harald Kréger, a Robert Bosch GmbH
igazgatdésaganak tagja. A technoldgidk és szolgdltatasok szallitdja jelenleg vezetd
azsiai, észak-amerikai és németorszagi autdmegoszté-szolgéltatdkkal dolgozik
kisérleti projekteken, hogy elkezdhesse a flist- és karérzékel6 rendszerének
sorozatgyartasat. A Bosch flottaszolgaltatds megbizhatésaga hivatalosan is
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igazolt, hiszen a TUV Siid jévédhagyéasat is megkapta az Uj rendszer.

A Ridecare atlathatésagot kinal

Az autémegoszté-szolgaltatdk altaldban minimalis informaciét kapnak, ha
jarmUveik megsériilnek vagy dohanyoznak benniik egy-egy bérleti idészak alatt.
Mig az autékban bekovetkezett jelentés karokrél tobbnyire beszamolnak a
felhaszndldk, a feltételezhetden kisebb sérilések javitasi koltségeivel gyakran
magukra maradnak a szolgaltatdk. Az Ggyfél-elégedetienség tovabbi jelentés
forrdsa, ha olyan autét vesznek at, amelyben a szabalyok ellenére doh&nyzott az
el6z6 felhasznalé. llyen esetekben a professziondlis belsé takaritds koltsége
gyakran tobb szdz eur6 is lehet. A Bosch Ridecare-megolddsa azonban most
taldlgatdsok helyett egyértelmi informaciét ad: a jarmibe épitett szenzoregység
egyarant érzékeli a cigarettaflistot és az autd kilsé sériiléseit. Az ilyen tipusu
kdrok egyetlen érzékel6egységgel megoldott észlelése Ujdonsdg a szakmaban, az
eddig rendelkezésre all6 megoldasok ugyanis vagy a fistoét, vagy pedig a
baleseteket érzékelhették. , A Bosch kombinalt flst- és sériilésérzékels-rendszere
a vilag elsé olyan sorozatgyartasi megolddsa, amely mind a sériiléseket, mind az
autdbeli flistot megbizhatdan észlelheti és egyértelmden jelentheti” -
hangsulyozta Harald Kroger. Az egység érzékel6i emellett olyan pontosak, hogy
nem csupan a baleseteket, hanem a parkolasi sériiléseket is észlelni tudjak,
beleértve azokat a koccanasokat, amelyek épp bérleti idén kivil torténnek a
varosban parkolé sharing-autékkal. Mindezek alapjan a megoszté-szolgaltatok
koézvetlenlil meghatarozhatjak, hogy ki okozott kart vagy épp ki dohanyzott a
jarmuUben.

A Bosch a targyak internetével kombindlja a mesterséges intelligenciat
A Bosch innovativ flottaszolgaltatdsai a sharing-jarmdvek szélvéddjének belsé
oldalan elhelyezett érzékel6egységbdl, valamint a felh6beli adatelemzésre
szolgdlé intelligens szoftverbdl dlinak. Amint a szenzorok balesetre vagy a jarmd
utasterében érzékelt flstre vonatkozé informdacidja a felhé-hattérrendszerébe
(Cloud-Backend) érkezik, a Bosch mesterséges intelligencia (Al) médszerekkel
meghatérozhatja az (itk6zés intenzitdsat, és azt osztdlyozhatja a flottakezeld
szdmara. Ennek soran az intelligens algoritmusok egyarant tekintetbe veszik a
jarmi menetdinamikai adatait, illetve olyan tovabbi informacidkat, mint példaul
az Gt allapota. A sharing-szolgaltaték igy pontosan tudhatjdk, hogy pusztan
szépséghibat okozott az eset, vagy a jarmu megfelel6 biztonsaga érdekében
azonnal fel kell mérni a kart és meg kell javitani a sértlést. ,, A Bosch Ridecare-
szolgaltatas is jol példdzza az AloT - azaz a mesterséges intelligencia és a dolgok
internetének kombinacidja - altal kindlt lehetéségek széles korét. Ennek elényeit
a jarmlimegoszté-szolgéltatdsok felhasznaléi is élvezhetik majd” - mutatott ra
Harald Kréger. A mesterséges intelligencidval végzett adatelemzésnek
készonhetden a Bosch azt is meghatérozhatja: pontosan melyik részén sérilt
meg a jarmd, példaul csak a hatsé |6kharitén vagy akar a padlévazon is. Mindez
nagyban megkoénnyiti a kdrok dokumentéalasat és a karbecslést. Ha az
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érzékelbegységbdl szarmazd adatokat késbébb a sérllésrél készitett képekkel is
Osszevetik, a javitasi koltségekre is becslést kaphatnak a szolgaltaték.

Digitalis megoldas flottakezeléshez

A jdrmlimegoszté-szolgdltatdk szdmara rendkivil fontos flottajarmdveik
sérlléseinek gyors és atlathaté dokumentaldsa, mivel igy névelhet6 a gépkocsik
kozlekedésbiztonsaga, illetve ennek alapjan mérsékelhet6 az allasidé. A Ridecare
szolgdltatas a karfelmérésen tll a baleset pontos helyét és idejét is megadja a
sharing szolgaltaték szdmara, illetve, hogy ki és mikor dohanyzott az autéban.
Ezekkel az informécidkkal a flottamenedzserek és a mobilitasi szolgaltaték mindig
kifogastalan allapotban tarthatjdk jarmuveiket, névelve ezzel a szolgaltatdst
igénybevevdék elégedettségét.
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Hattér informacio:

A mobilitdsi megoldasok a Bosch csoport legnagyobb (zleti szektora. 2020-ban 42,1
millidrd eurd arbevételt ért el, a cégcsoport teljes arbevételének 59 szazalékat. A Bosch
csoport a vildg egyik vezetd autdipari beszallitéja. A mobilitdsi megoldasok lzletdg olyan
biztonsdgos, fenntarthaté és izgalmas mobilitast képzel el, mely a mobilitds harom
teriletén - automatizalds, elektromositas, halézatba kapcsolds - 6tvozi a cégcsoport
szakértelmét, és kinal integralt mobilitdsi megoldasokat ligyfelei szamara. Az lizletadg 6
tevékenységi korei a kdvetkezdbk: lizemanyag befecskendezd technoldgia és meghajtasi
periféria-eszk6zok belsé égésli motorok szdmara, elektromos meghajtasi megoldasok,
jdrmUbiztonsagi rendszerek, vezetéstdmogaté- és automatizalt funkcidk,
felhasznédldbarat infotainment technikdk, gépjdrmulivek kézotti, illetve gépjarmuivek és
eszk6zok kozotti kommunikdcid, szerviz koncepcidk, valamint utdngyértas sordn nyujtott
mérnoki tAmogatds és szervizelés. A Bosch olyan jelents gépjarmdipari innovéacidkért
felel, mint az elektronikus motorvezérlés, az ESP® (elektronikus menetstabilizalé
rendszer), valamint a k6z6s nyomdécséves (common-rail) dizel technoldgia.
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A Bosch csoport kiildnb6z6 technolégidk és szolgdltatdsok vezeté nemzetkozi szallitéja.
Vildgszerte mintegy 395 000 munkatarsat foglalkoztat (2020. december 31-én) és 71,5
millidrd eurd arbevételt ért el 2020-ban. A cégcsoport négy Uzleti teriileten végzi
tevékenységét, ezek a mobilitdsi megoldasok, az ipari technika, a fogyasztasi cikkek,
valamint az energia- és épulettechnika. Vezetd loT-vallalatként a Bosch innovativ
megoldasokat kindl az intelligens otthonokhoz, az ipar 4.0-hoz és a halézatba kapcsolt
mobilitdshoz. A Bosch fenntarthatd, biztonsagos és izgalmas mobilitdsi megoldasokat
nyujt partnereinek. Szakértelmét a szenzortechnoldgia, valamint a szoftverek és
szolgaltatasok terlletén, tovabba sajat loT-felhéjében hasznositva kinal Ggyfelei szdmara
halézatba kapcsolt, cross-domain megoldasokat egyetlen forrasbél. A Bosch csoport
stratégiai célja, hogy megkonnyitse a halézatba kapcsoltsadgot olyan termékekkel és
megoldasokkal, amelyek mesterséges intelligenciat (Ml) hasznalnak, vagy annak
segitségével fejlesztettek, gyartottak. A Bosch csoport termékei és szolgaltatasai hasznos
megoldasokkal javitjak az élet minéségét. Az ,Eletre tervezve” szlogen ezt a vildgszerte
elérhet6 technolégiat jelenti. A Bosch csoport magdban foglalja a Robert Bosch GmbH-t,
annak mintegy 60 orszagban mikoédé csaknem 440 lednyvallalataval és regiondlis
véllalataival egyiitt. Ertékesitési és szolgaltatasi partnereit is beleszamitva a Bosch
globalis gyartasi és értékesitési haldzata a vildg szinte minden orszagat lefedi. A Bosch
csoport vildgszerte tobb mint 400 telephelye 2020 els6 negyedéve éta karbonsemleges. A
jovébeli novekedés alapja a vallalat innovativ ereje. A Bosch vildgszerte 129 telephelyen
73 000 munkatarsat foglalkoztat a kutatas és fejlesztés terliletén, tobbek kdzott 34 000
szoftvermérnokot.

Tovabbi informacidért latogasson el honlapunkra: www.bosch.hu, iot.boschblog.hu,
www.bosch.com, www.iot.bosch.com, www.bosch-press.com,
http://www.twitter.com/BoschPress.
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